PREVADZKOVY PORIADOK

Prevadzkovatel’

Slovak Lines Sluzby, a.s.
Mlynské Nivy 5

821 09 Bratislava

ICO: 44 668 759

Kontakt: info@slovaklines.sk

Zakaznik:
Osoba, ktora si prenajme box, zaplati za vopred zvolenu dobu prenajmu a ulozi si batozinu do
uzamykatelného samoobsluzného Ulozného boxu.

Tento Prevadzkovy poriadok zavdzne upravuje podmienky vyuzivania samoobsluznych
uloznych boxov (dalej ,SUB“ alebo ,,box“) a je neoddelitelnou stéastou kazdej jednotlivej
zmluvy o ich vyuZivani.
SUB sluzi na kratkodoby prenajom uloZenia batoziny. Manipulaciu s boxom vykondava Zakaznik
sam, bez Ucasti zamestnanca Prevadzkovatela. Zakaznik je povinny oboznamit sa s obsahom
tohto Prevadzkového poriadku, ktory je uvedeny v elektronickej podobe na ovladacom boxe
a v plnom rozsahu ho dodrZiavat. Pouzitim SUB Zakaznik dobrovolne suhlasi s tymto
Prevadzkovym poriadkom.
Do SUB je mozné ulozit len také veci a batoZinu, ktoré svojimi rozmermi, hmotnostou
a tvarom zodpovedaju velkosti Glozného boxu a svojim obsahom nem6zu spbsobit Skodu na
majetku Prevadzkovatela alebo tretich stran.
SUB neplni funkciu trezora alebo bezpe¢nostnej schranky, a nie je uréena k ulozeniu cennych
predmetov. Zakaznik nesie plnt zodpovednost za veci a obsah batoZiny ulozenej v SUB.
Do SUB je prisne zakazané ulozit nasledujuce predmety:
a. drahé alebo vzacne kovy a vyrobky z drahych kovov, mince, drahé kamene, klenoty
b. finan¢nu hotovost, platobné karty, ceniny, vkladné knizky, osobné a cestovné doklady,
cenné papiere, elektronické penazenky
c. mobilné telefény, tablety, pocitace a inu elektroniku
predmety umeleckej, historickej alebo zberatelskej hodnoty

e. strelné, secné a bodné zbrane, vybusniny, pyrotechniku, samozapalné a prchavé latky,
jedovaté, Zieravé alebo inak nebezpecné latky, narkotika a psychotropné latky

f. potraviny a iny materidl podliehajuci skaze alebo znehodnoteniu

g. Zivé a mrtve zvieratd, biologicky materidl, anatomické ¢asti, rastliny

h. osobné doklady alebo veci obsahujlce osobné tdaje

kvapaliny, chemické roztoky, ako aj mineralne oleje a paliva, plyny ¢i uz v kvapalnej
alebo inej forme
j. znecistené alebo mokré predmety, predmety vzbudzujlce odpor ale aj predmety,

ktoré svojou povahou alebo obalom mézu spbsobit poskodenie zdravia, Zivotného
prostredia alebo majetku Prevadzkovatela alebo tretich stran

Zakaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Prevadzkovatel, Statny organ alebo organ

verejnej spravy je opravneny z bezpeénostnych dévodov a z dovodov ochrany Zivota a zdravia

kedykolvek otvorit SUB, resp. veci alebo batozinu v iom uloZend.

Aktualny cennik je uvedeny v elektronickej podobe na ovlddacom paneli.

Doba uloZenia za¢ina plynut zaplatenim prisluinej ceny za vyuZitie SUB, umiestenim batoZiny

do boxu a uzavretim boxu.
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Zakaznik ma do nim zaplateného boxu pristup pocas celej doby prendjmu, a to aj opakovane,
bez toho aby bola doba Uschovy ukonéena.

Uschova konéi otvorenim Glozného boxu Zakaznikom, a to zvolenim tlacidla ,Ukon¢it
prendjom”, resp. Prevadzkovatefom za podmienok uvedenych v ¢l.6 tohto Prevadzkového
poriadku.

V pripade, Ze Zakaznik prekroci nim zvolenu a zaplatent dobu uloZenia, je povinny doplatit
doplatok podla platného cennika. VSetky doplatky za prekrocenie doby uloZenia su splatné
pred otvorenim UloZzného boxu a vybratim veci alebo batozZiny. Bez zaplatenia doplatku nie je
mozné ulozny box otvorit.

Najdlhsia moind doba uloZenia veci alebo batoZiny do SUB je 72 hodin po uplynuti zaplatenej
doby uloZenia. Pocas tejto doby Prevadzkovatel odosle Zakaznikovi 2 SMS sprdvy, v ktorych
informuje Zakaznika o neprevzatej batoZine zo SUB.

Po prevzati batoZiny z UloZzného boxu je Zdkaznik povinny skontrolovat ¢i v boxe nic¢
nezanechal a ¢i nedoslo k znedisteniu alebo poskodeniu boxu. Ak zisti, Ze box je znecisteny
alebo poskodeny, Zakaznik je povinny informovat o tejto skutocnosti Prevadzkovatela na
telefénnom Cisle +421 2 55 422 734 alebo emailom na info@slovaklines.sk.

Ak Zakaznik zabudne alebo vymaze SMS spravu s PIN kédom potrebnym na otvorenie boxu, je
potrebné kontaktovat infocentrum na Cisle +420 253 253 171.

V pripade, Ze si Zdkaznik nevyzdvihne svoju batoZinu najneskér do 72 hodin po uplynuti
zaplateného uloZenia do SUB je Prevadzkovatel opravneny otvorit Ulozny box vratane

uloZenej batoziny alebo veci, spisat protokol o obsahu GloZzného boxu a jeho obsah previezt

a ulozit do skladovych priestorov Prevadzkovatela, s vynimkou predmetov podliehajicich
rychlej skaze alebo znehodnoteniu, ktoré je Prevadzkovatel opravneny okamzite zlikvidovat

a tato skutocnost je zaznamenana v protokole. Zdkaznik je povinny zaplatit Prevadzkovatelovi
za otvorenie UloZzného boxu, prevoz a ulozenie obsahu tlozného boxu jednorazovy poplatok
30€ a za Uschovu batoZiny v skladovych priestoroch Prevadzkovatela poplatok vo vyske 10€ za
kazdy zacaty kalendarny den.

BatozZina a iné predmety sa uskladriuju v skladovych priestoroch Prevadzkovatela po dobu
max. 30 kalendarnych dni, nasledne budu zlikvidované.

Pravo na vydanie uloZzenych veci a batoziny zo skladovych priestorov Prevadzkovatela si
Zakaznik uplatiiuje na adrese Prevadzkovatela: Slovak Lines - Pokladne AS Nivy, Mlynské Nivy
3, Bratislava 821 09 pocas prevadzkovej doby. UloZené veci Prevadzkovatel vydd Zakaznikovi
po tom, Co sa preukdze dokladom totoznosti (obCiansky preukaz alebo pas), Specifikuje
jednotlivé veci, ktoré boli uloZzené v GloZnom boxe a zaplati Prevadzkovatelovi prislichajuce
poplatky uvedené v ¢l.15 toho Prevadzkového poriadku.

Zakaznik zodpoveda Prevadzkovatelovi za Skodu, ktord mu vznikla nespravnou manipulaciou
s tloZznym boxom alebo s jeho zariadenim, ndsilnym otvorenim, imyselnym poskodenim
alebo tym, Ze v boxe ulozil predmety, ktorych uloZenie do boxov je zakazané podla ¢l.5 tohto
Prevadzkového poriadku.

Prevadzkovatel zodpovedd Zakaznikovi za stratu, poskodenie alebo zni¢enie batoZiny uloZenej
v UloZznom boxe len v pripade odborne potvrdenej nespravnej alebo nedostatoénej funkcie
zabezpecovacieho mechanizmu UloZzného boxu, a to maximalne do vysky 500€. Tato
zodpovednost sa vSak nevztahuje na veci ktorych uloZenie do boxov je zakazané podla ¢l.5
tohto Prevadzkového poriadku. Zakaznik je povinny preukazat Prevadzkovatelovi, Zze doslo

k skuto¢nostiam za ktoré v zmysle vyssSie uvedeného Prevadzkovatel zodpoveda a bez
zbyto¢ného odkladu ako a o tom dozvie, pricom za tymto Gcelom je povinny oznamit
Prevadzkovatelovi poskodenie, znicenie a vyckat na jeho kontrolu obsahu Glozného boxu

a predmetnych veci.
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20. Prevadzkovatel nezodpoveda Zakaznikovi za stratu, poskodenie alebo znicenie batoziny, resp.
jej obsah v pripade nespravneho uzavretia alebo neopravneného otvorenia boxu Zdkaznika,
ktory nepostupoval podla predpisanych pravidiel pri uzatvarani boxu a/alebo ak Zakaznik
prezradil PIN kéd umoznujuci otvorenie boxu tretej osobe.

21. Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za zmeskané odchody, odlety, za stratu prijmu,
zisku, trhovej pozicie, povesti a prilezitosti Zakaznika. Rovnako tieZ nenesie zodpovednost
pokial nesplini svoje zavazky k Zakaznikovi z dovodu vyssej moci, resp. okolnosti vylucujucich
zodpovednost.

22. Pravne vztahy vyplyvajlce z vyuzivania SUB sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.
Akékolvek spory vzniknuté v suvislosti s vyuzivanim SUB patria do pravomoci slovenskych
sudov.

Tento prevadzkovy poriadok nadobuda platnost a G¢innost 1.7.2023



